W Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Wabrzeznie obowigzujg Standardy
ochrony matoletnich na mocy Zarzadzenia nr 9/2024 Dyrektora Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Wabrzeznie z dnia 2.07.2024 r.

Zalacznik do Zarzadzenia nr 9/2024 z dnia 2.07.2024 r. Dyrektora Poradni
Psychologiczno- Pedagogicznej w Wabrzeznie - w sprawie wprowadzenia Standardéw
ochrony matoletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie

Standardy ochrony maloletnich
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie.

Pracownicy Poradni dzialaja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych Poradni oraz swoich kompetencji. Kazdy pracownik traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Pracownicy Poradni dziataja zgodnie z przyjetymi w Poradni — Standardami ochrony
maloletnich zwanymi dalej Standardami.

Rozdzial I
Terminologia

1. Pracownikiem Poradni jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg lub
umowy zlecenia, zajmujaca stanowisko pedagogiczne lub w charakterze administracji
1 obstugi, a takze osoby wspolpracujgce z nimi, w tym wolontariusze 1 studenci
odbywajacy praktyki zawodowe.

2. Dzieckiem jest kazda osoba od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia, a takze
peloletni uczniowie szkoty ponadpodstawowej korzystajacy z pomocy Poradni, oraz
mlodziez nieuczaca si¢ korzystajaca z ustug placowki.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka,
w szczegOlnosdci jego przedstawiciel ustawowy (rodzice/opiekun prawny) lub inna
osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepisow szczegélnych lub
orzeczenia sadu (w tym: rodzina zastepcza).

4. Zgoda rodzicow dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka
w sytuacji, gdy oboje posiadaja pelne prawa do sprawowania opieki nad dzieckiem
1 stanowig tzw. rodzing pelng. Rodzic zglaszajacy dziecko do Poradni os$wiadcza
w formularzu zgloszeniowym, Ze drugi rodzic/opiekun prawny posiada wiedze
o podejmowanych przeze niego dziataniach w Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej w Wabrzeznie.

5. W sytuacji, gdy dziecko nie jest wychowywane w tzw. rodzinie petnej, a oboje rodzice
posiadaja pelne prawa rodzicielskie, wskazana jest zgoda obydwojga rodzicow.
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W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
ich o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy spornej przez sad.

. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Poradni lub zagrozenie
dobra dziecka lub zaniedbywanie go przez jego opiekunow.

. Pod pojeciem cyberprzemocy nalezy rozumie¢ przemoc z uzyciem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.

. Dang osobowa dziecka jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacj¢ dziecka.

. Osoba odpowiedzialna za Standardy w Poradni to wyznaczony przez dyrektora
pracownik sprawujacy nadzor nad jej realizacja i monitorujacy jej funkcjonowanie.

Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

. Pracownicy Poradni posiadaja odpowiednia wiedz¢ i w ramach wykonywanych
obowigzkow zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci (takze
z wykorzystaniem technologii informatycznej i komunikacyjnej).

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Poradni podejmuja
rozmowe z rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywujac do skorzystania z pomocy.

Pracownicy Poradni monitorujg sytuacj¢ dziecka wobec ktérego zidentyfikowano
czynniki ryzyka jego krzywdzenia.

. Pracownicy znajg i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-
dziecko ustalone w placowce. Zasady stanowig - Zatacznik 1 - do niniejszych
Standardow.

. Rekrutacja pracownikéw placowki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji personelu. Zasady stanowiag - Zatacznik 2 do niniejszych Standardow.

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

I. Procedury postegpowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci przez
pracownikow Poradni.

Osoba, ktora zauwazyla, ze jakiekolwiek dziecko jest krzywdzone przez pracownika
Poradni, lub dowiedziala si¢ o tym od dziecka lub jego rodzica/prawnego opiekuna,
jest zobowigzana niezwtocznie powiadomi¢ o tym Dyrektora Poradni, a w przypadku
jego nieobecnosci, osobe odpowiedzialng za realizacje Standardéw w Poradni.

. Dyrektor rozpoznaje sytuacj¢ osobiscie lub na jego polecenie osoba odpowiedzialna
za realizacje Standardéw w Poradni i sporzadza notatke stuzbowa.

. Jesli sprawe zglosit rodzic, Dyrektor Poradni lub osoba odpowiedzialna za Standardy
w Poradni rozmawia o zauwazonej sytuacji z rodzicami pokrzywdzonego dziecka.
Z rozmowy z rodzicem dziecka sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

. Dyrektor Poradni, w obecnosci osoby odpowiedzialnej za Standardy w Poradni oraz
wskazanego pedagoga lub psychologa Poradni, prowadzi rozmowe z pracownikiem
podejrzanym o krzywdzenie dziecka. Z rozmowy sporzadzona zostaje notatka
zawierajaca list¢ 0sOb uczestniczacych, przebieg rozmowy, wnioski 1 postanowienia.
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. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze fakt krzywdzenia mial miejsce, na

wniosek dyrektora Poradni, wlasciwy organ wszczyna postepowanie zmierzajace do
ukarania pracownika karg porzadkowa lub dyscyplinarna.

I1. Procedury postgpowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci przez inne
osoby doroste (w tym rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka).

Kazdy pracownik Poradni, ktéry posigdzie informacje o podejrzeniu krzywdzenia
dziecka przez jakagkolwiek osobe dorosta, niebedaca pracownikiem Poradni jest
zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ o podejrzeniu Dyrektora Poradni.

Dyrektor Poradni nie jest zobowigzany do informowania placoéwki wychowawczej
(ztobek, przedszkole, szkota) o podejrzeniu o krzywdzeniu dziecka.

Jezeli jest jakiekolwiek podejrzenie mozliwosci krzywdzenia dziecka Dyrektor
Poradni/ pracownik Poradni sam wszczyna procedurg Niebieskiej Karty. Wspolnie z
osobami znajacymi dziecko w w.w instytucjach, do ktérych ono uczeszcza, powotany
zostaje zespol interdyscyplinarny, w sktad ktorego z ramienia Poradni wchodzi osoba
odpowiedzialna za realizacj¢ Standardow lub inny psycholog lub pedagog powotany
przez Dyrektora Poradni, by wspdlnie opracowaé plan pomocy dziecku. Ze spotkania
sporzadzana jest notatka, ktora dolgczona jest do indywidualnej karty dziecka.

Jezeli istnieje jakiekolwiek podejrzenie mozliwosci krzywdzenia dziecka, a dziecko
jest mate 1 nie znajduje si¢ pod opieka zadnej instytucji znajacej je, Dyrektor Poradni
powotluje zespot interdyscyplinarny, w sktad ktorego wchodzi Dyrektor Poradni, osoba
odpowiedzialna za realizacje¢ Standardow w Poradni oraz psycholog lub pedagog
powotany przez Dyrektora Poradni, by wspdlnie opracowaé plan pomocy dziecku (w
takiej sytuacji zgloszenie w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” jest zadaniem
Poradni). Ze spotkania interdyscyplinarnego sporzadza si¢ notatke stuzbowa.
Niebieskg karte zaktada si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi gdzie
zostal okreSlony sposob dziatania pracownikow Poradni w ramach omawianej
procedury

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci pracownicy w formie pisemnej
zglaszaja sprawe do Prokuratury Rejonowej w WabrzeZnie lub/i na Komende Policji
w Wabrzeznie lub wniosek o wglad w sytuacje rodzinng do Sadu Rejonowego, lub/i
do Rzecznika Praw Dziecka.

III. Procedury postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci przez
inne  dzieci (tzw. przemoc rowiesnicza) na terenie szkoly/placowki .

W sytuacji, gdy podczas wykonywania swoich czynnosci statutowych, pracownik
Poradni posiagdzie informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez
réwiesnika/rowiesnikow na terenie szkoty/placowki, do ktorej dziecko uczeszcza,
zobowigzany jest do poinformowania o swoich podejrzeniach rodzicow/prawnych
opiekunéw dziecka oraz Dyrektora Poradni lub osobg odpowiedzialng za realizacje
Standardow w Poradni. O zaistnialym podejrzeniu pracownik Poradni sporzadza
notatke, ktora zostaje umieszczona w Indywidualnej Teczce dziecka.

Dyrektor Poradni lub osoba odpowiedzialna za realizacje Standardow w Poradni
informuje o podejrzeniach krzywdzenia dziecka (mozliwosci wystgpowania przemocy
rowiesnicze]) szkole/placowke w osobie pedagoga szkolnego, psychologa szkolnego
lub dyrektora szkoty/placowki. Z rozmowy z ww. osobami sporzadza si¢ karte
interwencji Zatacznik 3. Karte interwencji zatgcza si¢ do akt osobowych dziecka.




Pracownik Poradni, Dyrektor Poradni lub osoba odpowiedzialna za realizowanie
Standardéw w Poradni zobowigzane sg do wspolpracy ze szkota/placowka w zakresie
zapobiegania krzywdzeniu dziecka zgodnie z realizowana przez nich Standardami
ochrony matoletnich.

Rozdzial IV
Zasady ochrony danych osobowych dziecka.

. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych. Pracownik Poradni ma obowigzek
zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz zachowania w
tajemnicy sposobow zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem (klauzula RODO).

. Dane osobowe dziecka sa udost¢gpniane wylacznie za zgoda Dyrektora Poradni
wylacznie osobom uprawnionym i podmiotom na podstawie odrebnych przepisow.
Pracownik Poradni jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych
i udostgpniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawnymi.

Rozdzial V
Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku.

. Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

. Poradnia uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku dziecka.

. Pracownik Poradni moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacj¢ dziecka.

. Pracownik Poradni nie ma prawa udostgpnia¢ przedstawicielom mediow informacji
o dziecku ani o jego rodzinie czy sytuacji zyciowej.

. Pracownik Poradni nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego opiekunow. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik Poradni jest prze§wiadczony, iz jego wypowiedz nie jest w zaden sposob
utrwalana.

. W sytuacjach wyjatkowych Dyrektor Poradni lub wyznaczony przez niego pracownik
moze wypowiedzie¢ si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka
lub jego opiekunow — po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.

. Podanie danych kontaktowych opiekuna dziecka przedstawicielowi mediow
dopuszczalne jest jedynie w sytuacji jego wiedzy i zgody.

. Pracownikowi Poradni nie wolno udostgpnia¢ pracownikowi mediow utrwalenia
wizerunku dziecka (filmowanie, robienie zdj¢¢, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
Poradni bez pisemnej zgody jego opiekuna.

. W Poradni nie utrwala si¢ wizerunku dzieci w jakiejkolwiek formie do celéw
reklamowych czy promocyjnych (nie umieszcza si¢ na ulotkach Poradni, plakatach
czy tez na stronie internetowej).



Rozdzial VI
Zasady ochrony dostepu dzieci do Internetu

. Na terenie Poradni mozliwo$¢ wykorzystania przez dziecko technologii komputerowe;j
mozliwa jest wylacznie w trakcie prowadzonej przez specjaliste diagnozy lub terapii.
W trakcie ww. czynno$ci pedagog, psycholog lub logopeda zawsze obecny jest razem
z dzieckiem w gabinecie.

. Na terenie Poradni dziecko nie ma mozliwosci dostgpu do Internetu. W przypadku,
gdy dziecko korzysta np.: z telefonu komdrkowego swojego lub rodzica lub innego
urzadzenia z dostepem do Internetu przebywajac na korytarzu np.: w czasie wywiadu
z rodzicem, w czasie przerwy miedzy badaniami, czekajac na odbiér z Poradni przez
rodzica po badaniu/terapii, odpowiedzialno§¢ za udostgpnianie telefonu/innych
urzadzen 1 tre$ci przegladane w Internecie przez dziecko ponosi rodzic.

. Jezeli pracownik Poradni dowie si¢ od dziecka, jego rodzica lub opiekuna albo od
innego pracownika Poradni, zZe zaistniala mozliwos¢ skrzywdzenia dziecka
z wykorzystaniem Internetu (korzystanie przez dziecko ze stron zawierajacych
niebezpieczne tre$ci, upublicznianie wizerunku dziecka w sposdb krzywdzacy lub
os$mieszajacy go - cyberprzemoc) przekazuje informacje Dyrektorowi placowki
1 podejmuje si¢ dziatania zgodnie z rozdziatem II niniejszej Polityki.

Poradnia zapewniajgc dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowac
dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktdore moga stanowic
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju; w szczegdlnosci nalezy zainstalowac
i aktualizowa¢ oprogramowanie zabezpieczajace. Zasady bezpiecznego Kkorzystania
z Internetu i medidéw elektronicznych stanowig Zatacznik 4 do niniejszych
Standardow.

. Osoba odpowiedzialna za zainstalowanie i aktualizowanie oprogramowania
zabezpieczajace komputery w Poradni — Dyrektor E. Chodzinska

Rozdzial VII
Praca terapeutyczna

Z uwagi na specyfike prowadzonych zaje¢ terapeutycznych, mozliwe jest dotykanie
dzieci w nast¢pujacych sytuacjach:

- podczas terapii logopedycznej: dotykanie brzucha, ramion, twarzy, szyi, przy nauce
oddychania przeponowego, podczas usprawniania artykulatoréw, przy mechanicznym
wywotywaniu glosek np. uzywanie szpatutek w celu ustawienia jezyka np. gloska K,

- podczas konsultacji/terapii pedagogicznej, terapii ruchem malych dzieci: celem
wypracowania prawidlowych  wzorcow  ruchowych, sprawdzenia napigcia
mig$niowego (dotyk w obrebie konczyn goérnych, dolnych, migsni posturalnych),

- w ramach terapii pedagogicznej: dotykanie dtoni 1 ragk m.in. w celu ksztattowania
wlasciwego chwytu narzedzia graficznego, toku czynnosci garfomotorycznych
w czasie pisania oraz ukierunkowania wlasciwego wykonywania zadan angazujacych
koordynacj¢ wzrokowo - ruchowa,

- podczas terapii RSA Biofeedback — zaktadanie paska z elektrodami na klatce
piersiowej, pojedynczych elektrod na uszach i glowie,



- podczas terapii tyfolpedagogicznej z dzieckiem niewidomym — dotykanie ragk, nog,
twarzy, tutowia ukierunkowanie jego aktywno$ci ruchowej, ¢wiczen zwigzanych
z rozwijaniem zmyshu dotyku; z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci dopuszcza si¢
réwniez dotykanie terapeuty przez dziecko/ucznia,

- w przypadku terapii malych dzieci i dzieci z niepelnosprawnosciag dopuszcza si¢
pojscie z dzieckiem do toalety i pomoc w czynnosciach toaletowych np. podcieranie
po skorzystaniu z toalety, pomoc w podcigganiu elementdw garderoby tj. majtki,
rajstopki, spodnie oraz pomoc w czynnosciach higienicznych tj. mycie i wycieranie
ragk

Przed rozpoczeciem spotkan rodzice sa o w/w zachowaniach powiadamiani
i wyrazaja na nie zgode.

Rozdzial VIII
Monitoring stosowania Standardow ochrony maloletnich

Dyrektor wyznacza osob¢ odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych
Standardéw w Poradni — w Poradni jest to mgr Anna Jaworska.

. Za reagowanie na sygnaly naruszenia Standarddéw, prowadzenie dokumentacji
poziomu realizacji Standardow na terenie Poradni oraz prowadzenie rejestru zgtoszen
ja naruszajacych odpowiada — mgr Agnieszka Burdak.

. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod
pracownikow placowki, raz na 12 miesiecy, pod koniec roku kalendarzowego - ankiete
monitorujacg poziom realizacji Standardow. Wzér ankiety stanowi Zalacznik 5 do
niniejszych Standardéw. Na podstawie ich analizy sporzadza raport, ktory przekazuje
dyrektorowi Poradni.

. Dyrektor lub wyznaczony przez Dyrektora pracownik, w oparciu o staly monitoring,
na wniosek osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ Standardéw w Poradni wprowadza do
Standardéw niezbg¢dne zmiany i oglasza pracownikom Poradni nowe jej brzmienie.

Rozdzial IX
Postanowienia koncowe.

Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem 2.07.2024 r. Zarzadzeniem
nr 9 /2024 Dyrektora Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Wabrzeznie
w sprawie wprowadzenia polityki ochrony dzieci w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Wabrzeznie z dniem ogloszenia.

. Ogloszenie Standarddéw nastepuje poprzez wywieszenie tekstu w miejscu ogloszen dla
pracownikdw Poradni (na tablicy w sekretariacie Poradni).

. Tekst Standardow zostaje niezwlocznie po ogloszeniu zamieszczony na stronie
internetowej Poradni.

. 4. Traci moc Zarzadzenie nr 20/2016 z dnia 21.09.2016r. Dyrektora Poradni
Psychologiczno- Pedagogicznej w sprawie wprowadzenia Polityki ochrony dzieci w
PP-P w Wabrzeznie.
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Zalacznik 1 - Zasady bezpiecznych relacji personel—-dziecko i dziecko—dziecko ustalone
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie.

Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez Pracownikow Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Pracownicy Poradni traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja
jego godno$¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie.

Pracownicy Poradni realizujagc te cele dzialaja w ramach obowigzujacego prawa,

przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
pracownikow z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow, stazystow 1 wolontariuszy.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje pracownikow Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej z dzieémi:

=

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji 7 dzieémi
i kazdorazowego rogzwazienia, czy Twoja reakcja, komunikat bqd?; dzialanie wobec
dziecka sq adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowad
ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwos¢ 1 szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci/mtodziez i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji.

Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ 1 obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
I prawnej.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnoS$ci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiggu wzroku innych. Mozesz
tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

Nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Zapewnij dzieci, ze jeSli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej
osobie 1 moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.



N

oo

Dzialania z dzie¢mi

Doceniaj 1 szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj
i traktuj rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualng, sprawnos¢/
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.
Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie =zostala o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicoéw/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno Ci przyjmowaé pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani rodzicoOw/
opiekunow dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
dziecka lub rodzicéw/opickunow dziecka. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposob
mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznos$ci i prowadzacy do oskarzen
o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzys$ci majatkowych i innych. Nie dotyczy
to okazjonalnych podarkow zwigzanych ze swigtami w roku szkolnym, np. kwiatow
czy drobnych upominkdw.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji.
Jesli jestes ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godnos¢
0s0b zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1.

o

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny 1 spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy 1 sytuacyjny.
Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem,
stuchajac, obserwujac 1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.
Dopuszczany kontakt fizyczny pracownikow Poradni z dzieémi jest szczegdlowo
w opisany pkt. VII Standardow.
Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralno$ci fizycznej dziecka.
Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.
Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan.
Nie angazuj si¢ w takie aktywnoS$ci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.
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7.

Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$
reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym wyznaczona przez Dyrektora osobe
odpowiedzialng — mgr Agnieszke Burdak i postap zgodnie z obowigzujgcg procedurg
interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych 1 higienicznych wobec
dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem — opisany
w rozdziale VIl Standardow. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu
I rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby
w kazdej z czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba
z instytucji, jezeli jest to mozliwe. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi
nalezg do Twoich obowiazkoéw, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

Kontakty poza godzinami pracy

1.

2.

Kontakt z dzie¢mi/rodzicami/opiekunami prawnymi powinien odbywac si¢ wylacznie
w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Nie wolno zaprasza¢ dzieci/rodzicow/opiekunéw prawnych do swojego miejsca
zamieszkania, ani spotykaé si¢ z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze
kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwag forma komunikacji z dzieémi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail Poradni,
telefon stuzbowy).

Kazdy pracownik pedagogiczny posiada adres e-mail zalozony na potrzeby m.in.
kontaktu z klientami Poradni w sprawach zawodowych. Adres dostgpny jest na
stronie Poradni w zaktadce — Materialy dla klientow — terapia, pomoc, wsparcie.
Dopuszcza si¢ udostgpnianie numeru prywatnego telefonu kontaktowego pracownika
— na ustalonych zasadach i granicach tego kontaktu przez pracownika pedagogicznego
w sytuacji przekazania numeru. Rodzic/opiekun prawny powinien kontaktowac si¢ z
pracownikiem w godzinach jego pracy na terenie Poradni. W celu usprawiedliwienia
nieobecnosci dziecka np.: na zajeciach, proponuje si¢ przekazanie informacji w formie
pisemnej (Sms).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy na terenie
Poradni, nalezy poinformowa¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci
muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i1 rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufno$ci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw, opiekundéw oraz
placéwek i ich pracownikow.

Bezpieczenstwo online
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. Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i1 algorytmy, ale takze Twoich wlasnych
dzialan w Internecie.

. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozesz spotka¢ uczniow/uczennice, obserwowania okreslonych osob/stron w
mediach spoteczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz.

. Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda miec¢
wglad w Twoja cyfrowa aktywnos$¢.

. Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktow z uczniami 1 uczennicami poprzez
przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

. W trakcie badan/zajec/terapii/konsultacji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny
by¢ wytaczone lub wyciszone, a funkcjonalno$¢ bluetooth wylaczona na terenie
Poradni.
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Zalacznik 2 - Rekrutacja pracownikéw Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Wabrzeznie zgodna z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.

. Dyrektor placéwki poznaje dane kandydata/kandydatki, ktore pozwolg poznac¢ jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci. Poradnia musi zadba¢, aby osoby
przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie oraz
wolontariusze/stazy$ci) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz
byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby
zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich
oraz przestrzegania ich praw, placowka moze zada¢ danych (w tym dokumentow)
dotyczacych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku Poradnia musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé
osob¢ przez nig zatrudnionag, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placéwka
powinna zatem znac:

a. imi¢ (imiona) i nazwisko,

b. dat¢ urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

. Dyrektor Poradni moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od
poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje
moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych
pracodawcow jest zgoda kandydata/ kandydatki. Niepodanie takich danych w Swietle
obowigzujacych przepisow nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wyltacznie w oparciu o t¢ podstawe.
Placowka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych si¢
o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych .

. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich Iub z opieka nad
nimi Dyrektor Poradni jest zobowigzany sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym oraz
Rejestr 0sob w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze. Rejestr dostgpny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By modc uzyskaé
informacje z rejestru z dostgpem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie
profilu placowki.

Aby sprawdzi¢ osob¢ w Rejestrze placowka potrzebuje nastgpujacych danych
kandydata/

kandydatki:

a. imi¢ 1 nazwisko,

b. data urodzenia,

C. pesel,
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10.

d. nazwisko rodowe,
e. imi¢ ojca,
f. imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu
0 umowe cywilnoprawna.

Dyrektor Poradni pobiera od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinna przedtozy¢
Ci réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla w/w celow.

Dyrektor Poradni pobiera od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, zlozone pod rygorem odpowiedzialnosci karne;.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralno$ci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenie
o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Pod os$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada
si¢ o§wiadczenie o nastgpujacej tresci: ,,Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za ztoZenie falszywego oswiadczenia”. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie falszywego oswiadczenia.

Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, placowka jest zobowigzana do domagania si¢ od
osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia
z KRK mozna domaga¢ si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost
wskazuja, ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje
wymog niekaralnosci.

Wymdg niekaralno$ci obowigzuje m.in. pracownikéw samorzadowych oraz
nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz
niepublicznych.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia popro$ kandydata/kandydatke o ztozenie
oSwiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych si¢  postgpowaniach
przygotowawczych, sagdowych 1 dyscyplinarnych. Ponizej znajdziesz przykladowy
formularz takiego o$wiadczenia.
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Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych
zasad ochrony dzieci

Ja, NrPESEL......ccooiii
o$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego
1 nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym
zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ ze Standardami ochrony matoletnich
obowigzujacymi w  Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej w  Wabrzeznie
1 zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.
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Zalacznik 3 - Karta interwencji (zalaczana do karty indywidualnej dziecka).

1. Imig 1 nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

4. Opis dziatan podjetych przez
pedagoga/psychologa

data Opis spotkania

5. Spotkania z opiekunami
dziecka

data Opis spotkania

6. Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wiasciwe)

 zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa,

» wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
* inny rodzaj interwencji, jaki?

7. Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje) 1 data
interwencji

8.Wyniki interwencji: dzialania
organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli placowka
uzyskatla informacje o
wynikach/dziatania

Data Dzialanie
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placowki/dziatania rodzicéw

Zalacznik 4 - Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych na terenie Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie.

1.

6.

Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu, zardéwno

personelowi, jak i dzieciom, w czasie zaj¢¢ terapeutycznych.

Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow

ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych

standardach bezpieczenstwa.

Wyznaczona  osoba — Dyrektor Poradni — Elzbieta Chodzinska, jest

odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji.

Do obowigzkdow tej osoby naleza:
a. Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi
treSciami poprzez instalacje i1 aktualizacje¢ odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania.
b. Aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz
W miesigcu.
c. Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze
swobodnym dostepem podiaczonych do internetu nie znajdujg sie
niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢ kto korzystal z komputera w czasie
ich wprowadzenia. Informacje¢ o dziecku, ktore korzystato z komputera w
czasie wprowadzenia niebezpiecznych tre§ci, wyznaczony pracownik
przekazuje kierownictwu, ktore aranzuje dla dziecka rozmowe
z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczenstwa w internecie.
Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska
informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane
w procedurze interwenciji.

Istnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura okreslajaca

dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na

komputerze.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika placéwki, ma on

obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

Pracownik placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu

przez dzieci podczas zajgc.

Pracownicy Poradni w swojej ofercie zaje¢ na terenie szkot i placoéwek maja

warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania z Internetu.
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9.

Poradnia zapewnia staly dostep do materiatow edukacyjnych dla uczniow,
rodzicow 1 nauczycieli m.in. ulotki i materialy informacyjne na korytarzu,
materiaty na stronie Internetowej Poradni

Zalacznik 5 - Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw ochrony
maloletnich Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie

1.

Czy znasz Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujace w
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Wabrzeznie ?

TAK NIE

Czy znasz tre§¢ dokumentu Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
TAK NIE

Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

TAK NIE

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

TAK NIE

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w Standardach
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

TAK NIE

a. Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone? (odpowiedz opisowa)

b. Czy podjates/as jakie$ dzialania:
- jesli tak — jakie?

- jesli nie — dlaczego?
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6. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem?
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